Etisk kod

Behandla allt och all med lika respekt

Issue date: 1 December 2025

Version 1.5
klassificering: Allman
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Vad ar det har?

En guide som hjalper dig att forsta de varderingar och principer som ligger bakom
allt vi gor och ditt ansvar for att uppratthalla dessa.

Vem galler den?

Denna kod galler alla som agerar for eller pa uppdrag av NCC Group:

Styrelsen har det évergripande ansvaret for att den tillampas

Den verkstéllande kommittén ansvarar for att se till att alla kollegor férstar och
foljer

Alla &r ocksa ansvariga for att leva efter de varderingar och principer som
beskrivs i denna kod, och rapportera eventuella évertradelser till sin linjechef
eller via den konfidentiella jourtelefonen for visselblasning.

Vilka ar de viktigaste punkterna?

Vi agerar pa ett professionellt, arligt och etiskt satt i alla vara kontakter med kunder,
kollegor, aktiedgare, leverantorer och vara lokalsamhallen

Vi har en konfidentiell jourtelefon foér visselblasning

Vi driver var verksamhet pa ett hallbart satt och forsdker alltid forbattra den
paverkan vi har pa de samhéllen dar vi ar verksamma

Vi tror pa langvariga relationer med vara kunder for att vinna deras fortroende i
leveransen av en tjanst av hég kvalitet

Vi kommer inte att gora affarer med kunder dar det skulle dventyra vara egna
varderingar och principer

Vi stravar efter att ge en verklig och hallbar avkastning pa aktiedgarnas investeringar
i var verksamhet

Vi behandlar vara leverantorer och affarspartner med respekt och vardesatter en
dmsesidig fordelaktig relation

Vi kommer inte att tolerera brott mot var etiska kod och alla problem som tas upp
kommer att genomga en rattvis och korrekt utredning.


http://www.nccgroup.com/

@ Vilken atgdrd ska jag vidta?

Las foljande kod for att forsta hur den géller i sammanhanget fér din roll. Prata med
din linjechef om det finns nagra aspekter av detta du inte forstar eller skicka ett e-
postmeddelande till compliance@nccgroup.com
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Inledning

Det ar vart ansvar att se till att vi satter standarden och upprétthaller de hdgsta integritetsnivaerna i allt vi gor.

Vi tror pa principerna i den allmanna forklaringen om de manskliga rattigheterna och Internationella
arbetsorganisationens grundlaggande konventioner. Vi har nolltolerans mot modernt slaveri och gor vara etiska
varderingar samt principer tydliga for alla.

Integritet utgor karnan i vart arbete och var nolltolerans omfattar mutor samt korruption, varhelst och i vilken
form vi @n kan stota pa det.

Att halla samhallet tryggt och sakert samt att vinna fortroende bland vara kunder ar karnan i hur vi bedriver var
verksamhet. Det ar vara kollegor som gor detta till verklighet varje dag. Vardena vi uppréatthaller med varandra
ar:

* Viarbetar tillsammans

* Vivill vara briljant kreativa

*  Vivarderar skillnader

Vi valkomnar manniskor till NCC Group baserat pa meriter, lamplighet och formaga att uppratthalla dessa
varderingar.

Var forsta prioritet ar halsa, sédkerhet och valbefinnande for vara kollegor oavsett var de arbetar — pa en
kundanlaggning, ett NCC Group-kontor eller hemifran.

Den paverkan vi har pa miljéon omkring oss ar ocksa viktig — vi har ett ansvar for att se till att vi stédjer skyddet av
framtiden.

Vi har en rad lokala och globala policyer pa plats for att stddja och vagleda oss for att sékerstalla att vi tillampar
principerna i denna kod.

Dessa policyer ar tillgangliga for kollegor att se pa Global Governance Hub.

Innehallet i denna kod

1. Hur detta fungerar i praktiken
a. Forkollegor
b. For kunder
c. For aktiedgare
d. For leverantorer
e. For samhallet
2. Hur vi hanterar problem
3. Hur vi kommunicerar
4. Halla koden relevant
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Hur detta fungerar i praktiken

For att uppna hogsta standard i verksamheten ber vi alla kollegor att uppratthalla de omfattande varderingarna
arlighet, integritet och kvalitet. De relationer vi har med varandra, och vara externa intressenter, ar viktiga och vi
maste alltid behandla varje relation med respekt.

Alla har ett ansvar for att se till att vi standigt uppfyller dessa héga krav. Sa har forvantar vi oss att koden ska
fungera i praktiken:

For kollegor

Var forpliktelse ar i forsta hand till NCC Group och vi bedriver ingen personlig verksamhet eller annan
affarsverksamhet som kan vara i konflikt med verksamhetens intressen.

Vi behandlar varandra med respekt och ar medvetna om konsekvenserna av vara handlingar. Vi tolererar inte
trakasserier, mobbning eller ndgon form av diskriminering mot varandra eller vara intressenter.

Vi férvantar oss att kollegor foljer tillampliga lagar och férordningar i alla aspekter av den dagliga verksamheten.
Sok rad fran Compliance department och det juridiska teamet om du behover stod.

Och om saker och ting gar fel gor vi oss horda utan att vara radda for repressalier — vi tar upp farhagor genom att
folja ratt forfarande och mojliggér en rattvis samt korrekt utredning fér att snabbt hantera alla situationer.

For kunder

Relationen vi har med vara kunder &r viktig. Vi tror pa att bygga langsiktiga hallbara relationer, vinna fértroende
genom att moéta deras behov samt leverera hogsta kvalitet pa vara tjanster. Vi utvarderar var prestation och
valkomnar feedback for att sékerstélla att vi standigt forbattras och vi tar itu med eventuella problem pa ett snabbt
och korrekt satt.

Vi vinner affarer pa ett rattvist satt och vi anvander var interna process for att bedéma och noggrant évervaga om vi
ska gora affarer med nagon kund som kan aventyra var etiska kod.

For aktieagare

Vi vardesatter den investering som vara aktieagare har gjort i var verksamhet och vi stravar efter att ge en verklig
samt hallbar avkastning for det fortroendet. Vi kommer att tillhandahalla korrekt och aktuell information till
aktiedgare och kommer alltid att folja relevanta regler samt bolagsstyrningsprinciper for att skydda integriteten i var
affarsverksamhet.

For leverantérer och partner

Vi inleder alla relationer med leverantorer eller partner med en 6msesidig forstaelse av varandras etiska koder och
allmanna afférspolicyer. Vi har infért en uppférandekod for leverantdrer for att sdkerstalla att vi skyddar integriteten
i var etiska kod, over hela leverantorskedjan.

For samhallet

De samhallen vi bor och arbetar i spelar en viktig roll i var dagliga verksamhet. Vi stddjer aktivt kollegor att utveckla
och stddja lokala initiativ som gynnar deras samhéllen. Globalt férsdker vi att inspirera nasta generation av
cyberforskare genom vara egna utbildningsprogram samt genom att arbeta med partners.
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Hur vi hanterar problem

Vi uppmuntrar alla att séga ifrdan om de tror att nagon inte arbetar i enlighet med var etiska kod. Kollegor kan ta upp
detta direkt med sin linjechef eller via var anonyma och oberoende jourtelefon for visselblasning.

Vi utreder alla misstankta dvertradelser rattvist och noggrant. En kollegas Overtradelse av var etiska kod av kan
resultera i disciplindra atgarder, inklusive att be dem att lamna foretaget. Eventuella konflikter mellan var etiska kod
och en kunds, leverantdrs eller partners ska diskuteras, och ldmpliga beslut ska fattas for att sdkerstalla att vi
uppratthaller vara varderingar.

Chief Executive Officer dvervakar alla utredningar i samband med brott mot koden och var Chief People Officer ar
alltid tillganglig for kollegor for att diskutera eventuella problem.

Hur vi kommunicerar

Vi &r stolta 6ver var etiska kod. Den gors tillganglig for alla personer (permanenta eller tillfalliga) som blir en del av
NCC Group och deras forstaelse bedoms. Internt kan kollegor fa tillgang till ett exemplar av den senaste kopian via
Global Governance Hub. Externt &r den tillganglig fran var koncernwebbplats: www.nccgroupplc.com

Halla koden relevant

Vi granskar och uppdaterar denna kod regelbundet. Eventuella férandringar kommer att kommuniceras till alla
kollegor via e-post och stdodjas av uppfoljande konversationer med deras teamledare, for att kontrollera forstaelsen
fér hur den géller deras roll.

Sdkerhets- och sekretessavtal

Detta dokuments karaktar ar féremal fér sdkerhetskraven fér NCC Group. Detta dokuments dganderétt och ansvar
férblir hos NCC Group’s Compliance department.
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