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Vad ar det har?
En guide som hjélper dig att forsta var visselblasningspolicy och hur du
rapporterar ett problem.

Vem galler den?
Denna policy géller alla som agerar for eller p& uppdrag av NCC Group:

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for att policyn tillampas
Revisionskommittén ansvarar for att se till att alla
visselblasningsinstanser utreds

Den verkstéllande kommittén ansvarar for att se till att alla kollegor
forstar och foljer

Alla kollegor &r ansvariga for att forsta principerna som beskrivs i denna
policy och for att rapportera lampliga angeldgenheter med de metoder
som beskrivs i policyn

Vilka ar de viktigaste punkterna?

Vi kommer att hantera alla genuina farhagor om eventuella fel pa
arbetsplatsen pa ett ansvarsfullt och professionellt satt

Kollegor kan ta upp farhagor med sin linjechef eller ett antal hogre
chefer inom verksamheten

Om kollegor inte ar bekvdma med att rapportera ett problem
internt har vi en anonym och konfidentiell jourtelefon foér
visselblasning

Kollegor kommer inte att utsattas fér ogynnsam behandling till
foljd av att de tar upp genuina eller rimliga farhagor

Visselbldsare kommer att hallas informerade om framstegen i
hanteringen av deras farhagor

Alla problem som tas upp kommer att genomga en réttvis och korrekt
utredning, vars resultat kommer att rapporteras till
revisionskommittén.

Vilken atgard ska jag vidta?
Las policyn for att forsta hur du kan ta upp farhagor, antingen internt eller
externt. Prata med din linjechef om det finns nagra aspekter av detta du inte

forstér, eller skicka ett e-postmeddelande till_compliance@nccgroup.com

Klassificering: Allmant

Detta dokument ar féremal for kontinuerlig granskning. Information kan dndras eller uteldmnas nar som helst
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Inledning

NCC Group har atagit sig att uppratthalla de hogsta standarderna for arlighet, integritet, Gppenhet
och ansvar. Vi erké&nner att kollegor, entreprendrer och andra arbetstagare spelar en viktig roll i att
uppna detta mal och vi forvantar oss att alla som agerar for eller pa uppdrag av NCC Group
bibehaller var htga standard.

Koncernen kommer att hantera alla genuina farhagor om eventuella fel pa arbetsplatsen pa ett
ansvarsfullt och professionellt satt.

Malen for denna policy ar:

e Att uppmuntra kollegor att ta upp genuina farhagor om misstankta brott pa ett sa tidigt
stadium som mojligt, med vetskapen om att deras farhagor kommer att tas pa allvar
och utredas pa lampligt satt samt att deras konfidentialitet kommer att respekteras

e Att ge kollegor vagledning om hur de tar upp dessa farhagor

e Att forsakra kollegor om att de ska kunna ta upp genuina farhagor utan radsla for
repressalier, aven om de visar sig ha fel.

Alla chefer férvantas ha en "6ppen dorr"-policy och bor darfor gora sig tillgéngliga, antingen
personligen eller via telefon eller e-post, for att ldsa problem eller farhagor.

Denna policy bor dvervagas tillsammans med andra policyer som vi har pa plats for att stodja och
vagleda oss. Dessa inkluderar:

e FEtisk kod

e Policy for anti-bestickning och anti-korruption
e Policy for gavor och gastfrihet

e Arbetsmiljépolicy

o Miljopolicy

e Uppférandekod for leverantérer.

Alla policyer ar tillgangliga for kollegor att ta del av p& Global Governance Hub.

Globala policyer sttds av en mangd olika lokala eller regionala policyer, som under sarskilda
omstandigheter kan ha foretrade.

Innehallet i denna policy

=

Visselblasning
Hur du tar upp en farhdga

a. Internt

b. Extern jourtelefon
Vart svar
Skyddsatgarder
Safecall-telefonnummer
Halla policyn relevant
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Visselblasning

Visselbldsning ar avslojandet av information som ror misstankta tidigare, nuvarande eller
sannolikt framtida brott som faller inom en eller flera av foljande kategorier:

Brott (detta kan till exempel inkludera typer av ekonomiska oegentligheter sdsom bedrageri)
Underlatenhet att uppfylla en skyldighet enligt lag

Felaktighet i Juridisk process/rattegangsfel

Att aventyra nagons halsa och sikerhet

Miljoforstoring

Délja 6vergrepp i ovanstaende kategorier.

En visselblasare ar en person som i god tro tar upp en farhdga angdende ovanstaende. Om kollegor
har nagra genuina farhagor relaterade till missténkt fel eller fara som paverkar nagon av vara
aktiviteter (en visselblasningsfarhaga) bor de rapportera det enligt denna policy.

Denna policy bor inte anvandas for klagomal som ror dina egna personliga omstéandigheter, sdsom
hur du har blivit behandlad pa jobbet. | sddana fall bér du anvanda Klagomalsforfarandet, Policyn for
trakasserier eller Policyn for jamstélldhet.

Om du &r oséker pa om dina farhagor faller inom ramen for denna policy bor du soka rad fran Chief
People Office eller en medlem av HR-teamet.

For att uppna hogsta standard i verksamheten ber vi alla kollegor att uppratthalla varderingar
sdsom arlighet, integritet och kvalitet. De relationer vi har med varandra, och vara externa
intressenter, ar viktiga och vi maste alltid behandla varje relation med respekt.

Alla har ett ansvar for att se till att vi standigt uppfyller dessa hoga krav. Sa har férvantar vi oss att
koden ska fungera i praktiken:

Hur du tar upp en farhaga

Internt

Kollegor bor normalt ta upp eventuella farhagor med sin narmaste chef, antingen muntligt eller
skriftligt. Den mest lampliga personen att kontakta for att rapportera en farhaga kan dock bero pa
hur kansliga de involverade problemen &@r och vem som missténks for felhandlingen.

Om kollegor av ndgon anledning foredrar att inte ta upp problem med sin chef, eller om de anser att
deras linjechef inte har atgardat deras problem, bor de kontakta nagon av foljande:

e Den verksamhetsledare som ansvarar for deras affarsomrade

e Chief People Officer
e Director of Global Governance
e CFO

e VD

Extern jourtelefon

Om kollegor inte kanner sig kapabla eller bekvama med att ta upp farh&gor internt kan de anvanda en
anonym och konfidentiell rapporteringsvag enligt nedan. Aven om problemet kommer att skickas till
Chief People Officer och Director of Global Governance for granskning och eventuella [Ampliga
atgarder, kommer detta att géras anonymt om inte den som rapporterar vill bli namngiven.

Var konfidentiella externa jourtelefon finns hos Safecall. Telefonnumren som &r relevanta for specifika
platser finns nedan. Alternativt kan Safecall kontaktas genom att skicka ett e-postmeddelande till
nccgroup@safecall.co.uk eller genom att lamna in en rapport via Safecalls webbplats pa
www.safecall.co.uk/report.

Nar ett problem har loggats hos Safecall kommer de att hanvisa arendet till Chief People Officer och
Director of Global Governance om inte problemet galler dessa individer, i vilket fall arendet kommer
att hanvisas till féretagssekreteraren.

Klassificering: Allmant
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Aven om individer inte férvantas bevisa sanningen i anklagelserna kommer det att vara nodvandigt att
for den kontaktade personen visa att det finns tillrackliga skal for farhagan. llivilliga rapporter, eller
sadana som gors for personlig vinning, kan resultera i disciplinara atgarder.

Vart svar

Nar en visselblasare tar upp en farhdga kommer foretaget att gora en forsta bedomning for att
faststéalla omfattningen av en eventuell utredning.

Alla arenden som tas upp under denna policy kommer att rapporteras till NCC Groups
revisionskommitté for granskning.

Foretaget kommer att strava efter att halla visselblasaren informerad om framstegen i alla utredningar
av problemet de har tagit upp. Om visselblasaren inte ar n6jd med det satt pa vilket deras farhaga har
hanterats, bor de ta upp detta med en av nyckelkontakterna som anges ovan.

Skyddsatgarder

Kollegor kommer inte att utsattas for ndgon ogynnsam behandling till foljd av att de tar upp genuina
eller rimliga farhagor, som uttrycks i lampliga termer. Om en visselblasare anser att de har utsatts
for nagon sadan behandling bor de informera Chief People Officer.

Alla kollegor bor kanna att de 6ppet kan uttrycka farhagor relaterade till visselblasning under denna
policy. Om det ar praktiskt majligt kommer visselblasare inte att identifieras som den person som tog
upp farhagan, om de inte samtycker skriftligt eller om det finns anledning att tro att rapporten ar illvillig.

Aven om alla praktiska atgarder kommer att vidtas for att undvika att avsldja en visselblasares identitet
kan det under vissa omstandigheter oundvikligen vara mgjligt att harleda identiteten och konfidentialitet
kan inte garanteras.

Kollegor som &r oroliga for eventuella repressalier om deras identitet avslojas bér vanda sig till Chief
People Office, eller ndgon av de andra nyckelkontakterna som anges ovan sa att lampliga atgarder
kan vidtas for att bevara konfidentialiteten i den utstrackning det ar mojligt.

Klassificering: Allmant
Detta dokument ar féremal for kontinuerlig granskning. Information kan dndras eller uteldmnas nar som helst
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Safecall-telefonnummer

Du kan rapportera en farhaga relaterad till visselblasning till Safecall pa var konfidentiella externa
jourtelefon pa det telefonnummer som &r relevant for din plats enligt nedan:

Australien 0011 800 72332255
Belgien 00 800 72332255
Kanada 1877 59 98073
Danmark 00 800 72332255
Tyskland 00 800 72332255
Japan 0120 921067
Litauen 00 800 72332255
Manila 1800 1441 0499

Nederlanderna
Portugal

Singapore

Spanien

Sverige

Schweiz

Forenade Arabemiraten
Storbritannien

USA

Hur vi kommunicerar

00 800 72332255
00 800 72332255
800 4481773

00 800 72332255
08 502 521 22
00 800 72332255
8000 4413376
0800 9151571

1 866 901 3295

Var visselblasningspolicy gors tillganglig for alla personer (permanenta eller tillfalliga) som blir en del
av NCC Group. Internt kan kollegor fa tillgang till ett exemplar av den senaste kopian via Global
Governance Hub.

Externt ar den tillganglig frdn var koncernwebbplats: www.nccgroupplc.com

Halla policyn relevant

Vi granskar och uppdaterar denna policy regelbundet. Eventuella andringar kommer att
kommuniceras till linjecheferna for att informera kollegor, samt foljas upp via e-post till alla kollegor
och till alla linjechefer.

Nar det ar relevant kommer foretagsradet att radfragas om eventuella andringar av denna
policy. Styrelsen for NCC Group plc godkéanner alla versioner av koden fére publicering.
Sakerhets- och sekretessavtal

Detta dokuments karaktar ar foremal for sakerhetskraven for NCC Group. Detta dokuments dganderatt
och ansvar forblir NCC Group’s Compliance department
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